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一、口腔护理（oral  care)
（一）口腔健康教育

（二）特殊口腔护理
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一、口腔护理（oral  care)

• WHO对现代人口腔卫生的要求是：

• 牙齿清洁、无龋洞

• 无痛感

• 牙颜色正常

• 无出血现象
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•据《第三次全国口腔健康流行病学抽样调查》显

示35－44岁中年组人均失牙数为2.6颗，

65－74岁老年组为11颗。

•世界卫生组织（WHO）已经正式提出了“80/20计

划”，即到80岁时至少拥有20颗健康的牙齿，我

们与此差距甚大!
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思考：

健康人的口腔有细菌吗？

温度适宜—恒温

A

营养充分—食物
残渣

C

湿度适宜—潮湿

B D

菌群众多—细菌、

真菌、达400多种
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思考：

老年人在什么情况下易引起口腔感染？

机体抵抗力下降

A

饮水少、进食少、

消化液分泌少

B

食物残渣残留、口

腔温度、湿度适宜

C
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2.选择软毛牙刷、3个月换一次

三、保持口腔健康的方法：
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刷牙“213”：

早晚刷牙，饭后漱口

每次刷牙时间要足够三分钟

三、保持口腔健康的方法：



88

牙菌膜积藏在

牙龈边缘的龈沟
牙刷斜放于牙龈边缘

使用正确的刷牙方法



9

刷牙方法：纵向刷牙法 环行刷牙法

使用正确的刷牙方法

正确的刷牙方法.flv
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（一）一般病人

4.卫生用具的使用指导（牙签、牙线）

http://whjsryp.cn.china.cn/selling-leads/detail,1272679440,.html
http://whjsryp.cn.china.cn/selling-leads/detail,1006464701,鐗欑嚎.html


11

（一）口腔健康教育

牙线剔牙法

牙线的使用方法.avi
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6.义齿的清洁与护理 白天戴，晚上取。

餐后洗，冷水泡。

热水、酒精快闪跑，

按摩牙龈，健康好。
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一、口腔护理（oral  care)

（二）特殊口腔护理
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昏迷

禁食

口腔

疾病

鼻饲

术后

生活不能

自理者

高热
适
应
症

特殊口腔护理
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保持患者舒适

预防口腔感染

提供病情信息

保持口腔清洁、湿润

去除口腔异味和残留物质

观察口腔粘膜、舌苔

和特殊口腔气味
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任务一

•张某，男，18岁，因“再生障碍性贫血”收入院，

住院期间因肺炎用抗生素连续治疗，近日发现口

腔粘膜有白色附着物。

1.用哪种口腔液为该病人进行口腔护理？

2.口腔护理过程中有那些注意事项？
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1. 病人的病情

2.口腔情况

3.口腔卫生习惯及自理能力

【评 估】
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部位 健康口腔情况 不健康情况

唇 色泽、滑润、 裂口、痂皮、出血

粘膜 颜色、湿润、完整 出血、溃疡、疱疹、脓液

牙龈 粉红， 出血、萎缩、肿胀、溃疡

唾液 中量、透明 浑浊、

腭 颜色、湿润， 碎屑、肿胀、异常分必物

舌 颜色、湿润，薄白苔 覆盖物、覆盖物颜色

气味 无异味 烂苹果味、氨臭味

牙/义齿 无龋齿、病齿、义齿合适

牙垢/牙石 无/少量牙垢/牙石
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部位 健康口腔情况 不健康情况

唇 色泽、滑润、 干燥、有裂口、痂皮、出血

粘膜 颜色、湿润、完整 出血、溃疡、干燥有真菌感染

牙龈 粉红， 出血、萎缩、肿胀、溃疡

唾液 中量、透明 少量/大量、浑浊、

腭 颜色、湿润， 干燥，大量碎屑、肿胀

舌 颜色、湿润，薄白苔 覆盖物、覆盖物颜色

气味 无异味 烂苹果味、氨臭味

牙/义齿 无龋齿、病齿、义齿合适
有龋齿、空洞、齿间溢脓、义齿

不合适

牙垢/牙石 无/少量牙垢/牙石 大量牙垢/牙石
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1.护士准备

2.用物准备

3.病人准备

（二）特殊口腔护理

【计划】
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名称 作用

生理盐水 清洁口腔、预防感染

复方硼砂溶液（朵贝尔溶液） 除菌、抑臭

1%-3%过氧化氢溶液 遇到有机物时，放出新生氧，
抗菌除臭

2%-3%硼酸溶液 防腐、抑菌

1%-4%碳酸氢钠溶液 破环细菌的生长环境，用于真
菌感染

0.02%呋喃西林溶液 清洁口腔，广谱抗菌

0.1%醋酸溶液 用于铜绿假单胞菌感染

0.08%甲硝唑溶液 用于厌氧菌感染

口腔护理常用漱口溶液
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实 施

•核对、体位

•漱口

•口腔评估

•擦拭

•漱口观察

•涂药整理

仰卧或侧卧，头偏向一侧

昏迷患者不宜

全面观察，可使用开口器

牙的外侧面 左上内侧面 左上咬

合面 左下内侧面 左下咬合面

左颊（弧形） 同法右侧 硬腭

舌面 舌下
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解释、铺巾、放置弯盘
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湿润口唇、漱口
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擦洗牙齿外侧面
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依次擦洗左侧牙齿内侧各面

每个棉球只擦洗一
个部位
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依次擦洗右侧牙齿内侧各面
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擦洗硬腭
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擦洗舌面 不超过舌体1/2
以防呕吐反射
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擦洗舌下
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再次漱口、检查口腔
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口
腔
护
理
操
作
录
像
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注意事项

1. 昏迷、牙关紧闭者用张口器。

2. 张口器从臼齿处放入

3. 长期应用抗生素、激素者注意观察

有无真菌感染。

实施
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昏迷患者口腔护理

张口器从臼齿放入

操作中注意夹紧棉球
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注意事项

4. 昏迷患者禁忌漱口,以防误吸.

5. 擦洗时,动作宜轻,特别是对于凝血功能差、牙龈

红肿、易出血的病人避免损伤粘膜及牙龈

6. 棉球不可过湿,以防患者将溶液吸入呼吸道.

7. 每次一个棉球擦洗一个部位，只擦一次

8.擦洗时勿触及软腭、咽部以免引起病人恶心


