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一、绪论

大学生是社会给予了厚望的祖国未来的建设者
和接班人，但近年来大学生轻生事件不断发生并呈上
升趋势令家庭感到悲痛，令社会感到痛心，同时也给
整个社会带来了许多消极影响。各高校及社会各级部
门对此给予了高度关注。加强大学生生命安全教育及
自杀心理危机干预已成为高校学生思想政治工作的
一项重点。辅导员作为大学生思想政治教育工作的直
接参与者，应认识到大学生生命教育的重要性及心理
危机干预的必要性，准确定位在大学生生命教育中的
角色，精准分析危机干预策略有利于维护并构建和
谐、安全、稳定的大学校园环境。

二、具体案例

案例一：小华（化名）来自农村，曾就读于江西某
大学。该生家庭比较特殊，父亲为三级残废，患有皮肤
癌；母亲为家庭妇女，患有间歇性精神病。因近亲结
婚，小华两个哥哥均为弱智，无工作能力，且30多岁仍
没有结婚。小华为家中唯一智力健全的人且学习成绩
突出，父母对他的期望值很高，但农村的重男轻女意
识使得两个哥哥对其偏见很大。该生在大二上学期留
下遗书后跳楼自杀身亡。

案例二：小兰（化名）也来自农村，曾就读于江西
某大学。小兰家庭较贫困，父母亲为农民，靠在外打零
工谋生。该生家庭为组合家庭，父母在40多岁才有了
小兰，对其十分偏爱，期望值非常高。正因为如此，小
兰的同父异母兄长与家庭断绝了关系。该生成绩在班
上名列前茅，但大三上学期有一门课程没发挥好，同
时在是否考研问题上小兰受父母亲的不同意见犹豫

不决，其母亲支持继续读书，但父亲要求其参加工作
以减轻家庭压力，加上较复杂的感情恋爱经历，小兰
在大三时留下遗书后跳楼自杀身亡。

案例三：小强（化名），曾是江西某民办高校学生，
大三时在宿舍自杀身亡。经了解，小强系“意外”死亡。
该生在宿舍1.5米的床栏上体验上吊自杀 （该生身高
1.75米），并告知宿友若自己无法忍受且不能站起时会
挥手示意，室友便可将自己救下，但室友一直没有收
到小强发出的信号，待室友将小强放下时，小强已经
气绝身亡了。事后警方调查得知，在小强电脑中全是
日本有关体验自杀的文件资料，在这之前，小强已体
验过割腕、喝药等自杀方式，并称“很享受”这种欲死
却不成的感觉。

三、高校辅导员在生命教育中的角色定位及策略

分析

以上三个案例令人非常痛心，痛定思痛，笔者从
案例中思考出了辅导员的角色及策略。综观三个案
例，我们可发现大学生自杀事件的发生主要是由于家
庭关系、经济基础、学习压力、感情、职业规划压力及
心理等因素引起的。因此，作为跟学生接触最频繁的
高校辅导员，应定位好自己的角色并分析出合理的应
对策略。

首先，辅导员是大学生学习的引路人。案例一和
案例二的主人公学习成绩都非常优异，不同的是案例
二中的小兰一直名列前茅，但一次考试没有发挥好却
成为她走上不归路的诱因之一。由此案例可得出辅导
员千万不要忽视关注学习成绩好的学生，他们可能会
因为学习成绩优异而产生更大的心理压力，甚至可能
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因想不通、钻牛角尖而产生严重的后果。为了做好学
生学习的引路人，辅导员应建立学生学习动态档案，
关注学生的成绩变化情况，及时跟进掌握学生的心理
变化，尽可能淡化成绩排名对学生产生的心理压力。
及时开导因成绩而产生心理问题的学生，转变他们的
学习观念和要强心理，开导并帮助其找出导致成绩起
伏的主要原因。

其次，辅导员是大学生职业规划的经纪人。就业
或升学是大学生四年学习的最终归宿。同出师门的同
学一旦发现自己的职业规划不如其他人，则有可能会
产生心理扭曲感，认为四年学习毫无价值，从而对人
生失去向往，导致用自杀来逃避就业压力，用死亡来
维护虚幻的自尊。案列二中的小兰因为对职业生涯缺
乏规划，再加上父母亲的意见不一而让她无法选择，
并最终选择自杀来逃避选择。对此，辅导员要引导大
学生树立正确的职业观和价值观，积极帮助学生认清
优劣势，帮助他们规划好职业生涯。同时，多渠道、全
方位做好大学生的就业服务工作，走出去、请进来，积
极与用人单位建立就业实习基地，解决大学生就业的
后顾之忧。

再次，辅导员是家庭问题的清障者。家庭对大学
生的健康成长有着重要影响，大学生的自杀倾向与家
庭环境的亲密度、情感表达、知识性等因素有着一定
的联系[1]。小华与小兰家庭环境都很复杂，人口多、经
济困难，这些共同特点也成为两者结束自己生命的关
键诱因。为了清除家庭对学生产生的不利影响，辅导
员应摸清大学生的家庭情况，建立学生家庭档案，重
点掌握单亲家庭、父母离异、家庭人口众多、父母关系
不和谐、留守学生等家庭的孩子的情况。这部分学生
可能会因缺少家庭良好环境而对生活失去信心。对
此，辅导员应营造出良好的环境，经常与他们沟通，尽
可能打开他们的心扉，营造出和谐关爱的气氛。

此外，辅导员是大学生心理与情感的呵护者。关
注大学生的情感和心理健康是高校思想政治工作的
重中之重，也是思想政治工作的难中之难。案例二中
的小兰感情经历很复杂，她在高中时曾有一个男朋
友，大学时又与另一个男生发展了恋爱关系，在遗书
中她透露了两者的选择问题是她走上不归路的原因
之一。案例三中的小强在对待生命过程中的心理扭
曲、心理极度不健康是其“意外自杀”的真正原因。小

强“研究”各种自杀方式，“享受”自杀不成带给自己的
快感说明他的心理已扭曲变态。为了呵护学生的感情
与心理，辅导员应加强心理学知识的学习与培训，以
便更好的发现大学生的心理健康问题，学会甄别心理
问题与思想教育问题。在大学生中开设专门的心理健
康教育素质课，教育学生树立正确的世界观、价值观
和人生观，通过心理教育让进校新生正确认识自我，
正确对待外界影响，心理保持平衡协调，具备抵抗和
化解危机的能力[2]。开展严格的心理健康测评，建立详
细的大学生心理健康档案，关注特殊群体。对于心理
变态的学生，辅导员应特殊问题特殊处理，依托权威
的心理机构或精神疾病专科做出有效的心理干预或
药物治疗。辅导员应做好大学生情感与心理的呵护
者，帮助他们学会自我管理，正确处理情感恋爱关系，
积极完善人格，调节好情绪，提高心理健康水平。

最后，辅导员还应做好清除轻生事件不良影响的
卫生员。笔者在自杀事件的善后处理中发现，逝者已
矣，但事件却对其他同学造成了严重的心理恐慌。因
此，当轻生事件发生后，辅导员应及时承担起清除不
良影响的卫生员角色，做学生恐慌心理的安抚者，家
长悲伤情感的慰藉者，学校、社会、家庭之间矛盾的沟
通者[3]，积极做好善后工作，抹除事件的不良影响。召
开大学生生命安全主题教育活动，通过身边的案例告
知大学生珍爱生命。建立以学院、班主任、班干部、寝
室长、心理委员为主的五级安全预警联动机制，在学
生中设立“耳目”，一旦发现情绪或心理异常者，立即
报告辅导员以及时排除障碍。

四、结语

大学生生命教育是集学生、家庭、学校与社会于
一体的系统工作，需要多部门的联动才能更好的完
善。辅导员作为高校思想政治的工作者，应充分认识
到自己在大学生生命教育这一系统工程中的角色，根
据角色定位更好的服务大学生心理危机干预与生命
教育课题。
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